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Den linky 155. Jedno zavolani mtize zachranit lidsky Zivot

Dvakrat za minutu vyjizdi v prliméru z nékteré ze zakladen zdravotnickych zachrannych sluzeb
v Ceské republice sanitni vz na pomoc pacient@im. Na pocatku takového vyjezdu je téméF vidy
volani na tisfovou linku 155. A pravé Den linky 155, ktery pfipada na symbolické datum 15. 5.,
je tradicni oslavou prace téch, ktefi oblékaji zachranarské uniformy, ale také ochoty a odvahy
vSech, ktefi toto Cislo vytoci. Jen v lorfiském roce prijali dispecefi krajského zdravotnického
operacniho stfediska ZZS KHK 79 586 hovor(, které vyustily v 52 289 udalosti indikovanych
k poskytnuti ZZS.

Vedle ,neviditelné" prace dispecerli zdravotnickych operacnich stfedisek, péCe poskytované
posadkami na misté i personalem nemocnic, hraje zasadni Ulohu v celém fetézci preziti verejnost.
VSimavost, pohotové vytoceni tisnové linky a postup podle instrukci operatora Casto rozhoduji
o zachrané pacientl v akutnich stavech.

Den otevienych ZZS KHK, ktery se kona v sobotu 17. 5. 2025 na heliportu letecké zachranné
sluzby v Hradci Kralové, tak nabizi idedlni prilezitost, jak si za asistence profesionalnich zdravotnik{
osvezit zaklady poskytovani prvni pomoci i spravny postup pfi volani na linku 155.

Vice o akci Den otevrenych dveri ZZS KHK zde: https://www.zzskhk.cz/poradane-akce/

V pripadé zdravotnich komplikaci maji volajici na tisfovou linku jistotu, ze se po vytoceni Cisla 155
spoji v fadu sekund s profesionalnim zdravotnikem, ktery je vyslechne, udéli potfebné rady,

a v pripadé nutnosti vysle na pomoc i posadku zachranné sluzby.


https://www.zzskhk.cz/poradane-akce/

Jak spravné postupovat pfi pomoci druhym a volani na linku 155?

>

Na prvnim misté je bezpec¢nost samotnych zachrancll. Nez zacneme komukoliv pomahat, vzdy
je dllezité se na par sekund zastavit a zamyslet se, jestli nam nehrozi néjaké nebezpedi.
Zdravotnickou zachrannou sluzbu volejte vzdy, kdyz si nejste jisti, zda danou situaci zvladnete
vlastnimi silami. Ne kazdé volani musi nutné skoncit vyjezdem zachranné sluzby, ale tfeba ,jen"
uzite¢nou radou.

Pokud se rozhodnete zavolat o pomoc v pripadé ohroZeni zdravi, vzdy vytocte pfimo tisnovou
linku 155. Pfipadné vyuZzijte bezplatnou aplikaci Zachranka.

Nejdllezitéjsi informaci, kterou operator potfebuje védét, je adresa — tedy misto, kde se
nachazite. Volate-li na zachrannou sluzbu prostfednictvim aplikace Zachranka, je informace
o poloze predana automaticky. Informaci o poloze mohou predat pfi volani na tisfovou linku
i moderni chytré telefony.

Pak prenecheijte iniciativu na operatorovi — odpovidejte na otazky, nechte se vést a nikdy

nezavésuite jako prvni.

Nemusite mit strach, protozZe i laika dokaZou profesiondlové na tisiové lince navést k poskytnuti

ucinné prvni pomoci. Neni to nic tézkého, diky jejich radam zvladne pomoci opravdu kazdy

a nakonec zjistite, ze k zachrané Zivota nepotrebujete vic nez svoje dvé ruce.
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(spolecnd TZ véech zdchrannych sluzeb v CR)

Kontakt pro média:

Bc. Lucie Hanusova, DiS., tiskova mluvci
tel.: 725 421 778, e-mail: mluvci@zzskhk.cz
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